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Wie juiste woorden niet vindt, kan voortaan terecht
bij 'Dienst Woorden' in bibliotheek van Genk

Taal Stad Genk heeft er een nieuwe dienst bij: Dienst Woorden. De komende weken kunnen

Genkenaren die iets willen schrijven, maar er de woorden niet voor vinden elke maandag

@ Nederlands terecht in de bibliotheek bij een 'woordverleenster’, zolang het maar gaat over zaken van het

hoofd, hart of de ziel. Het gaat om een kunstproject van Sarah Vanhee.
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Wie iets wil zeggen of schrijven, maar zelf de woorden niet vindt, kan de komende weken op

maandagnamiddag terecht bij Dienst Woorden in de bibliotheek van Genk. "Dat kan
bijvoorbeeld een e-mail zijn, een brief of woorden tijdens een gesprek waar mensen hulp bij
nodig hebben", zegt kunstenares Sarah Vanhee die het concept heeft bedacht. "De
plaatselijke woordverleenster Melissa helpt je om de woorden te vinden."

"Eender wat mensen willen zeggen of schrijven, daarvoor kunnen ze bij mij terecht en daar
help ik graag mee", zegt Melissa Awouters. Ze is een Genkse woordkunstenaar en
woordverleenster van dienst. Let wel, het moet gaan over zaken van hoofd, hart en ziel. Wie
hulp nodig heeft bij administratieve taken of een ghostwriter zoekt voor een opstel voor
school is aan het foute adres.

In alle talen

Het kan trouwens in alle talen: "Mensen kunnen langskomen met verzoeken in het Engels of
het Nederlands, maar als ze hun verzoek graag in een andere taal zien, kunnen we voor een
vertaling zorgen”, zegt Awouters. Je moet ook nog geen concreet idee hebben: "Ook als je het
nog niet zo goed weet, help ik je graag met zoeken naar wat je precies wil zeggen en ben je
van harte welkom."

ff We levenin een tijd met veel snelle communicatie, maar
gevoelige kwesties verwoorden, daar zitten we vaak mee

verveeld
Kunstenares Sara Vanhee

Vanhee merkt dat daar nood aan is. "We leven in een tijd waarin er veel snelle communicatie is
zoals op sociale media“, zegt de kunstenares. "Maar de zaken die moeilijker zijn, gevoelige
kwesties, daar zitten we vaak mee verveeld. Dan kan het soms helpen om er een andere

persoon over te spreken die getraind is met woorden."

Elke maandagnamiddag kan iedereen terecht bij Dienst Woorden in de bibliotheek van Genk.

De bibliotheek van Genk is niet de eerste plaats waar het kunstproject plaatsvindt. "In
Oostende heb ik in het cultureel centrum de Grote Post en in het ziekenhuis gezeten, in de
bibliotheek van Kortrijk, een kunstencentrum in Brussel en vanaf morgen ook in een buurthuis
in Antwerpen”, zegt Vanhee.

Van complimenten voor kinderen tot een maatschappelijke aanklacht

"Ik heb al brieven moeten schrijven aan vrienden die mensen al lang niet meer gezien hadden”,
gaat Vanhee verder. "lemand die nog maar net in Belgié& woonde, had een lijst met
complimenten nodig om aan kinderen te kunnen geven in het Nederlands. Ik heb ook al eens
een maatschappelijke aanklacht moeten schrijven en ik heb ook al eens een bericht moeten
schrijven voor iemand met de boodschap dat ze geen contact meer wensen. Kortom, ik schrijf
alles wat omzichtigheid en voorzichtigheid nodig heeft in de verwoording."

Op 12 december is er een publieke presentatie in C-mine. "Vanaf nu zal Melissa elke maandag
tussen 12 en 18 uur te vinden zijn in de bibliotheek van Genk tot en met 2 december”, zegt
Vanhee. "Daarna volgt een voorstelling met wat Dienst Woorden allemaal doet en worden de
brieven gelezen die er tot stand zijn gekomen."
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